COMPASS

Caro Consumatore, quando vai a richiedere un prestito finalizzato presso un esercente ed
evenfualmente una polizza assicurativa facoltativa abbinata, ricordati che devi sempre poter
valutare le offerte presenti sul mercato ed individuare quelle a te piu adatte, nonché ottenere tutte
le informazioni circa le caratteristiche del prestito e dell’eventuale copertura assicurativa.

Presso i locali del nostro convenzionato, € a tua disposizione la seguente documentazione
precontraftuale, accessibile tramite un QR Code (ricordati anche che hai sempre diritto ad
ottenerne una copia asportabile), nonché esposto troverai il «Cavalierino da tavolo Diritti e Doveriy:

e Guida all'Arbitro Bancario Finanziario (ABF);

e Guida all'utilizzo del Portale Arbitro Bancario Finanziario (ABF);

e Modulo ricorso Arbitro Bancario Finanziario (ABF);

e Guida “L'Arbitro Assicurativo in parole semplici”;

e Guida Il credito ai consumatori in parole semplici;

e Guida La Centrale dei Rischi in parole semplici;

e Setinformativo precontrattuale (comprensivo di: DIP/DIP Aggiuntivi, condizioni di
assicurazione, glossario);

¢ Modulo Unico Precontrattuale (MUP).

Prima di firmare il contratto, I'esercente deve consegnarti:

e Modulo SECCI / IEBCC (Informazioni Europee di Base sul Credito ai Consumatori), con
funzione di preventivo gratuito;
e Copiaidonea per la stipula (su fua richiestal).

Relativamente alle Polizze, ricordati che le stesse hanno sempre natura facoltativa e la loro
sottoscrizione non & necessaria per ottenere il finanziaomento, o per ottenerlo alle condizioni
proposte.

Prima della conclusione del Contratto, deviricevere:

e Modulo/Questionario per la valutazione di adeguatezza (c.d. Questionario Assicurativo) e
coerenza tra le tue richieste/esigenze e il prodotto offerto, contenente fra I'altro una
dichiarazione sull’assolvimento degli oneri informativi previsti;

e eventuale Questionario Medico;

e Setfinformativo precontrattuale (comprensivo di: DIP/DIP Aggiuntivi, condizioni di
assicurazione, glossario);

e Condizioni di Assicurazione;

¢ Modulo di Adesione/Conftratto di Assicurazione;

¢ Modulo Unico Precontrattuale (MUP).

Dopo la sottoscrizione del Modulo di Adesione/Contratfto di assicurazione, deve essertene
consegnata una copia firmata.
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